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,CHYTRY TELEFON ZA VYPLNENI DOTAZNIKU CSOB
NECHCI SMART*

U&elem tohoto dokumentu (déale jen ,Pravidla“) je Uplna a jasna uprava podminek marketingové akce
s nazvem ,,Chytry telefon za vyplnéni dotazniku Nechci Smart“ (dale jen ,Akce”).

Akce probiha na zakladé klientského prizkumu ,,Pro¢ jesté nepouzivate CSOB Smart?“, ktery probihal v IB
klienta v obdobi od 30. 3. do 24. 6. 2022 (dale jen ,,Prazkum”) ve formé Dotazniku.

V rdmci Prizkumu byli osloveni klienti s IB bez CSOB Smartu (déle téZ ,Smart“ nebo “Aplikace”), ktefi se
v poslednich 3 mésicich pfed spusténim Prizkumu alespon 1x ptihlasili do IB a zaroven byli v poslednich 6
mésicich pred spusténim Prdzkumu opakované osloveni pfimou kampani kinstalaci Smartu, na kterou
nereagovali (déle jen ,U¢astnici Prizkumu®).

Poradatel a organizator Akce

Poradatelem a organizatorem Akce je Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150,
PSC 150 57, Praha 5, IC: 0000 1350, zapsana v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B XXXVI, vlozka 46 a (déle jen ,CSOB“ nebo ,Pofadatel).

Akce se tyka obchodni znacky CSOB a Postovni spofitelna. Postovni spofitelna (dale jen ,PS“) je obchodni
znacka CSOB.

Doba trvani Akce

Akce probiha v obdobi od 30. 3. do 24. 6. 2022 (dale jen ,,Doba trvani Akce)

Uéastnici Akce

Uéastnikem Akce je U¢astnik Prizkumu, ktery fadné vyplnil Dotaznik Préizkumu a na otazku Pro¢ nechci Smart
odpovédél, ze ma pro pouzivani Smartu nevhodny/nepodporovany mobilni telefon a k instalaci Aplikace a
jejimu pouzivani by jim pomohl novy mobilni telefon (dale jen ,U¢astnik Akce®).

Odmeéna v Akci

Odmeénou v této Akci je mobilni telefon Xiaomi Redmi 10C 4/64GB (dale jen ,Vyhra“).

Uréeni Uéastnik( Akce, ktefi ziskaji Vyhru, predani Vyhry

Uéastnici Akce, ktefi ziskaji Vyhru budou uréeni losovénim. Vylosovano bude celkem 370 Ucastnik(l Akce,
ktefi ziskaji Vyhru. Z losovani bude vyhotoven video zdznam. Kazdy Ucastnik Akce miiZe ziskat pouze jednu
Vyhru.

Losovani U¢astniki Akce probé&hne dne 28. 6. 2022

Vlylosovany Uéastnik Akce, dale oznacovan té? jako ,Vyherce“.

O ziskani Vyhry bude Vyherce informovan Poradatelem formou SMS do 10 pracovnich dni po dni losovani.
Poradatel pouzije kontaktni mobilni telefon uvedeny v systémech Poradatele.

Viyhra bude Viyherci zaslana na nejbliz$i pobocku CSOB nebo Specializovanou bankovni pfepézku dle kontaktni
adresy Vyherce uvedenou v systémech Poradatele, a to nejpozdéji do 30 dnli ode dne losovani . Vyherce
bude vyzvan k vyzvednuti Vyhry odpovédnym manazerem dané pobocky/specializované bankovni prepazky.
Jind forma predani Vyhry neni mozna.
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Narok na Vyhru zanika, pokud se Vyherce nedostavi k vyzvednuti Vyhry do 60 dn( od vyzvy odpovédného
manazera nebo odmitne-li Vyherce Vyhru prevzit. Vyhra nasledné ziskd dalsi U¢astnik Akce uréeny losovanim.

Poradatel neodpovida za nedoruéeni oznameni o ziskani Vyhry z divodu zmény telefonniho ¢isla Vyherce,
nebo z divodu leZicich na strané pfislusSného poskytovatele telekomunikaénich sluzeb ¢i z jinych davodd,
které neleZi na jeho strané. Poradatel je povinen kazdého Vyherce o jeho ziskani Vyhry informovat pouze
jedenkrat.

Informace U€astnika Akce o zpracovani osobnich udajti

Uéastnik Akce bere na védomi, 7e ve smyslu obecného Nafizeni o ochrané osobnich udajd (EU), 2016/679
(dale ,GDPR“) a zakona €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajl, v platném znéni pro Ucely Akce, za
tcelem vyhodnoceni Akce, informovani Uéastnika Akce o ziskani a predani Vyhry, bude Pofadatel zpracovavat
osobni tdaje U¢astnika Akce, a to jméno, prijmenti, ¢islo mobilniho telefonu a kontaktni adresa. Osobni tidaje
budou pro shora uvedené ucely zpracovavany po dobu nezbytnou pro poukazani Vyhry, tedy nejpozdéji do
konce fijna 2022.

Informace CSOB o zpracovéni osobnich Gdajl, které obsahuji zejména prava vztahujici se ke zpracovéni
osobnich Gdaji a podminky na ochranu prav, jsou dostupné na www.csob.cz/osobni-udaje.

Zavérecna ustanoveni

Vyhru nelze vyplatit alternativné v hotovosti, vyménovat za jiné penézité ¢i nepenézité plnéni a ani ménit za
odmeénu, vyhru &i bonusy z jinych akci.

Jako ptijemce Vyhry je Ucastnik Akce zcela odpovédny za splnéni svych pfipadnych dafiovych povinnosti
vyplyvajicich z dariovych predpist Ceské republiky, které jsou spojené s prijetim Vyhry.

Poradatel neodpovida za pripadné vady a Skody vzniklé v souvislosti s realizaci a uzivanim Vyhry. Vyhercim
nevznikaji Zadnd prava z ptipadného vadného plnéni (z vad Vyhry) a Poradatel neposkytuje Zadnou zaruku za
jakost Vyhry. Pofadatel neodpovidé za nedoruéeni zprav a/nebo Vyhry dle Pravidel z diivodd, které nelezi na
jeho strané.

V piipadé, ze v ramci Akce bude zjisténo jednani U¢astnika Akce, které bude v rozporu s témito Pravidly nebo
v rozporu s dobrymi mravy nebo v rozporu s U¢elem Akce nebo bude zjisténo jiné spekulativni jednani nebo
jednani, které by mohlo ohrozit nebo poskodit dobré jméno Poradatele, vyhrazuje si Poradatel pravo
jednotlivé pfipady posoudit a rozhodnout o pfipadnych sankcich, ¢imZ se rozumi ztrata takto ziskané Vyhry
nebo moznost vylouceni Ucastnika Akce z Akce bez nahrady.

Tato Pravidla jsou pFistupna na internetovych strankach www.csob.cz/370

Jakakoliv pfipadna zména Pravidel bude zvefejnéna na uvedenych internetovych strankach, pricemz plati, ze
zména bude Gcinna od okamziku zverejnéni.

V Praze dne 24. 6. 2022
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